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ป�จจัยที่มีผลต�อการปฏิบัติงานตามบทบาทของ�อสม.�ในการเฝ�าระวังและป�องกัน 

โรคโควิด�19�อ าเภอภูเพียง�จังหวัดน�าน� 

วิชัย�ศิริวรวัจน�ชัย��ส.ม. 
ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอภูเพียง 

 

บทคัดย�อ 

บทน า: ท�ามกลางการระบาดของโรคโควิด�19�ในประเทศไทยและทั่วโลก�อสม.�อ าเภอภูเพียง�เป�นหน่ึงใน
ก าลังหลักในการเฝ�าระวังและป�องกันการแพร�ระบาดของโรคโควิด�19�ระดับหมู�บ�านและชุมชนอย�างเข�มแข็ง
และต�อเนื่อง�ส�งผลให�อ าเภอภูเพียงและจังหวัดน�าน�ซึ่งเป�น�1�ใน�9�จังหวัดที่ไม�พบผู�ป�วยโรคโควิด�19 
 
วัตถุประสงค�: เพื่อศึกษาป�จจัยที่มีอ านาจซึ่งท านายการปฏิบัติงานตามบทบาทของ�อสม.�ในการเฝ�าระวังและ
ป�องกันโรคโควิด�19�อ าเภอภูเพียง�จังหวัดน�าน 
 
วัสดุและวิธีการศึกษา: เป�นการ�“วิจัยเชิงส ารวจ” เก็บรวบรวมข�อมูลโดยใช�แบบสอบถาม�วิเคราะห�ข�อมูลใช�
โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ�น าเสนอด�วยสถิติเชิงพรรณนา�และสถิติเชิงอนุมาน 
 
ผลการศึกษา: กลุ�มตัวอย�างได�รับป�จจัยสนับสนุนระดับสูง� (ค�าเฉล่ียเท�ากับ�8.46, ส�วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน
เท�ากับ 1.035)�มีความรู�ระดับสูง�(ค�าเฉล่ียเท�ากับ�16.56, ส�วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท�ากับ�2.204)��มีแรงจูงใจ
ระดับสูง�(ค�าเฉล่ียเท�ากับ�2.89, ส�วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท�ากับ 0.155)�และมีการปฏิบัติงานตามบทบาท
ระดับสูง�(ค�าเฉล่ียเท�ากับ�2.75,�ส�วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท�ากับ1.194)�โดยการมีต าแหน�งอ่ืนในหมู�บ�าน�และ
ต าแหน�งในกลุ�ม�อสม.�มีความสัมพันธ�กับการปฏิบัติงานตามบทบาทของ�อสม.�อย�างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ�0.01�และ�0.05�ตามล าดับ�ความรู��และแรงจูงใจ�มีความสัมพันธ�ทางบวกกับการปฏิบัติงานตามบทบาท
ของ�อสม.�อย�างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ�0.001�ป�จจัยด�านความรู��และแรงจูงใจสามารถร�วมกันพยากรณ�
การปฏิบัติงานตามบทบาทของ�อสม. �ในการเฝ�าระวังและป�องกันโรคโควิด�19�ได�ร�อยละ�21.6�อย�างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ�0.001�มีค�าความคลาดเคล่ือนมาตรฐานในการพยากรณ��เท�ากับ�+.17119�โดยที่
ความรู�เพิ่มขึ้น�1�คะแนน�มีผลท าให�การปฏิบัติงานตามบทบาท�อสม.�เพ่ิมขึ้นร�อยละ�2.7�และแรงจูงใจเพิ่มขึ้น�
1�หน�วย�มีผลท าให�การปฏิบัติงานตามบทบาท�อสม.�เพิ่มขึ้นร�อยละ�41.1 
 
สรุป: การส�งเสริมบทบาทของ�อสม.�ให�มีศักยภาพในการปฏิบัติงาน�ควรให�ความส าคัญในการกระตุ�นให�เกิด
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานอยู�เสมอ�โดยสร�างการเรียนรู�ให�เกิดขึ้นอย�างต�อเนื่องเป�นระบบรวมถึงการให� ส่ิง
สนับสนุนการปฏิบัติงานที่เพียงพอและเหมาะสมเป�นพื้นฐาน 
 
ค าส าคัญ: โควิด19�อสม.�เฝ�าระวังและป�องกันโรค�แรงจูงใจ 
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Factors Influencing In-Role Performance of Village Health Volunteer (VHV) on 
COVID-19 Surveillance and Prevention in Phuphiang District, Nan Province 

Wichai Siriworawatchai, M.P.H. 
Phuphiang District Public Health Office 

 

Abstract 

Background: Among COVID-19 pandemic in Thailand and throughout the world, VHV of 
Phuphiang District is continuously and firmly one of major forces on COVID-19 surveillance 
and prevention in village and community level. Consequently, Phuphiang District and Nan 
Province is one of 9 provinces with no patient with COVID-19.  
 
Objective: To study the factors that could predict role performance of VHV on COVID-19 
surveillance and prevention in Phuphiang District, Nan Province.     
 
Materials and Methods: This is a survey research and data were collected by using 
questionnaires. Obtained data were analyzed by using Statistical Package. Data were 
presented in the form of descriptive statistics and inferential statistics.   
 
Results: The sample group obtained reinforcing factors in high level ( = 8.46, SD= 1.035) 
with knowledge in high level ( = 16.56, SD= 2.204) motivation in high level�( = 2.89, SD= 
0.155) and role performance in high level�(  = 2.75, SD= 0.194) by holding other positions in 
the village. In addition, positions in VHV group had relationship with role performance of VHV 
with statistical significance at 0.01�and 0.05, respectively. Knowledge and motivation had 
positive relationship with role performance of VHV with statistical significance at 0.001. 
Factors on knowledge and motivation could mutually predict role performance of VHV on 
COVID-19 surveillance and prevention by 21.6% with statistical significance at 0 .001�and 
Standard Error of Estimate of +.17119.�One more score of knowledge could increase role 
performance of VHV by 2.7%. One more unit of motivation could increase performance role 
by 41.1%. 
 
Conclusions: To promote role of VHV for gaining operational potential, operational 
motivation should be highly emphasized by creating consecutive and systematic learning as 
well as providing sufficient and appropriate operational support. 
 
Keywords: COVID-19, Village Health Volunteer, disease surveillance and prevention, 
motivation   
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บทน า 
�����������โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา�2019�หรือโร�โควิด�19 
(Coronavirus Disease 2019; COVID-19) เป�น
โรคติดต�อระบบทางเดินหายใจอุบัติใหม��เกิดจากเชื้อ
ไวรัสชื่อว�า�Severe acute respiratory syndrome 
coronavirus 2�(SARS-CoV-2) พบการระบาดคร้ัง
แรกในเมืองอู�ฮ่ัน�มณฑลหูเป�ย��สาธารณรัฐประชาชน
จีน�ต้ังแต�เดือนธันวาคม�2562�เป�นต�นมา(1)��ต�อมา
ได�พบผู�ป�วยและมีผู�เสียชีวิตในหลายประเทศท่ัวโลก
เพิ่มขึ้นอย�างรวดเร็ว�องค�การอนามัยโลกจึงได�
ประกาศให�การระบาดนี้ เ ป� นโ รคระบาดทั่ ว�
(Pandemic) ในวันที่�11�มีนาคม�2563�ข�อมูล
สถานการณ��ณ�วันที่�31�พฤษภาคม�2563�มีผู�ติด
เชื้อยืนยันแล�วทั่วโลก�จ านวนรวม�6,154,028�ราย�
มีผู�เสียชีวิต�จ านวน�370,893�ราย�(ร�อยละ�6.03) 
และมีผู�หายป�วยแล�ว�จ านวน�2,734,629�ราย�(ร�อยละ�
44.44) (2)  
 พบผู�ป�วยโรคโควิด�19�รายแรกในประเทศ
ไทย�และเป�นรายแรกที่พบนอกประเทศจีน�เมื่อ13�
มกราคม�2563�เป�นหญิงชาวอู�ฮั่นท่ีเดินทางจาก
เมืองอู�ฮั่น�ต�อมาพบผู�ป�วยคนไทยรายแรก�ในวันที่�
15�มกราคม�2563�เป�นหญิงไทยเดินทางกลับจาก
เมืองอู�ฮั่น�และได�พบผู�ป�วยคนไทยคนแรกที่ไม�มี
ประวัติเดินทางไปประเทศจีน�ในวันที่�27�มกราคม�
2563�เป�นชายไทย�อาชีพขับรถแท็กซี่�จนวันที่�29�
กุมภาพันธ��2563�มีผู�เสียชีวิตโรคโควิด�19รายแรก
ในประเทศไทย�เป�นชายไทย�อายุ�35�ป�(3)�ข�อมูล�ณ�
31�พฤษภาคม�2563�ประเทศไทยมีผู�ป�วยสะสม�
3,081�ราย�หายป�วยแล�ว�2,965�ราย�รักษาพยาบาล
อยู��59�ราย�และเสียชีวิต�57�ราย�โดยมีจังหวัดที่ไม�
พบผู�ป�วยโรค��โควิด�19�จ านวน�9�จังหวัด�ได�แก��
ระนอง�ตราด�อ�างทอง�สิงห�บุรี�ชัยนาท�ก าแพงเพชร�
พิจิตร�บึงกาฬ�และจังหวัดน�าน(4) 
 อาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู�บ�าน�หรือ�
อสม.�ในอ าเภอภูเพียง�จังหวัดน�าน�มีทั้งหมด�908�
คน�ปฏิบัติ งานอยู� ใน�7�ต าบล�ครอบคลุม�61�
หมู�บ�านได�มีส�วนร�วมเป�นก าลังหลักในการป�องกัน
และควบคุมการแพร�ระบาดของโรคโควิด�19�ระดับ

หมู�บ�าน/ชุมชน�โดยการรณรงค��“อสม.�เคาะประตู
บ�านต�านโควิด�19”� ให�ความรู��ให�การตรวจคัดกรอง
ประชาชนทั่วไปและกลุ� มเสี่ ยงที่ เดินทางมาจาก�
ประเทศ�เสี่ยงสูง�และให�กักตัวที่บ�านไม�น�อยกว�า��
14�วัน�ตามแนวทางกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ
กระทรวงสาธารณสุข (5)�และหนังสือสั่งการของ
กระทรวงมหาดไทย�ที่ให�ก านัน�ผู�ใหญ�บ�าน�ร�วมกับ�
อสม.�ส ารวจผู�ที่เดินทางกลับจากเกาหลี(6)���ให��อสม.
เป�นเลขานุการทีมด าเนินการคัดกรอง�แยกกัก�
กักกัน�คุมไว�สั งเกตในระดับหมู�บ� านที่มีก านัน�
ผู�ใหญ�บ�านเป�นประธาน(7)�และท าการค�นหาและคัด
กรองผู�ที่เดินทางมาจากจังหวัดเสี่ยง�ตามมาตรการ
ป�องกัน�และลดความเสี่ยงในการแพร�ระบาดของ�
โรคโควิด�19�เข�าสู�หมู�บ�าน/ชุมชน(8) ข�อมูล�ณ�31�
พฤษภาคม�2563�มีผลการด าเนินงาน เคาะประตู
บ�าน�จ านวน�10 ,405�หลังคาเรือน�คัดกรองและ
ติดตามเยี่ยมผู�ที่เดินทางกลับจากต�างประเทศ�20�
ราย�ผู�ที่เดินทางกลับจากต�างจังหวัด�2,033�ราย�
โดยพบผู�สงสัยติดเชื้อโรคโควิด�19�ท่ีเข�าเกณฑ�
สอบสวนโรค�(Patient Under Investigation : PUI)�
จ านวน�15�ราย�โดยไม�พบผู�ป�วยด�วยโรคโควิด�19(9) 
 จากการที่�อสม.�อ าเภอภูเพียง�ได�ทุ�มเท
ปฏิบั ติงานตามบทบาทดังกล�าวล�วนต�องอาศัย
ความรู��ความเข�าใจ�ทักษะการป�องกันโรค�ก าลังใจ�
ความอดทน�ทุ�มเท�เสียสละ�และกล�าปฏิบัติงาน
ท�ามกลางความเสี่ยงต�อการได�รับเชื้อโรคเช�นกัน�จึง
ส�งผลให�สถานการณ�การระบาดของโรคโควิด�19�
คลี่คลายลง�เป�นที่ยอมรับและชื่นชมจากรัฐบาลไทย
และองค�การอนามัยโลกประจ าประเทศไทย (10 )�
 ดังนั้น�ผู�วิจัยจึงสนใจศึกษาเกี่ยวกับป�จจัยที่
มีผลต�อการปฏิบัติงานตามบทบาทของ�อสม.�ในการ
เฝ�าระวังและป�องกันโรคโควิด�19�ในพื้นที่อ าเภอภู
เพียง�จังหวัดน�านเพื่อน าผลการศึกษาไปใช�เป�น
ข�อมูลพ้ืนฐานและเป�นแนวทางให�กับหน�วยงานที่
เกี่ยวข�องรวมทั้งบุคลากรที่สนใจในการน าไปใช�
วางแผนด าเนินงานเฝ�าระวังและป�องกันโรคโควิด�19�
หรือโรคอุบัติใหม�อื่นๆและเป�นแนวทางพัฒนาการ
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ปฏิบัติงานตามของ�อสม.�อย�างมีประสิทธิภาพมาก
ข้ึนต�อไป 

วัตถุประสงค� 
1.เพื่อศึกษาป�จจัยสนับสนุน�ความรู��แรงจูงใจ�และ
การปฏิบัติงานตามบทบาทของ�อสม.�ในการเฝ�า
ระวังและป�องกันโรคโควิด�19� 

2.เพื่อศึกษาป�จจัยที่มีอ านาจท านายการปฏิบัติงาน
ตามบทบาทของ�อสม.�ในการเฝ�าระวังและป�องกัน
โรคโควิด�19 

 
วัสดุและวิธีการศึกษา 
กรอบแนวคิด 
  ตัวแปรอิสระ       

 

 
 

 
 

ลักษณะส�วนบุคคลของ�อสม. 
ประกอบด�วย�อายุ�เพศ�สถานภาพสมรส�ระดับการศึกษา�
อาชีพหลัก�รายได��ระยะเวลาการเป�น�อสม.�จ านวนหลังคา
เรือนที่รับผิดชอบ�ต าแหน�งในกลุ�ม�อสม.�ต าแหน�งอื่นใน
หมู�บ�าน�และการผ�านอบรมหลักสูตร�อสม.หมอประจ าบ�าน 
 
 
ป�จจัยสนับสนุน �ประกอบด�วย � ส่ิงที่ �อสม.�ได�รับการ
สนับสนุนการปฏิบัติงานเฝ�าระวังและป�องกันโรคโควิด�19�
ได�แก��ความรู�ความเข�าใจเกี่ยวกับโรค�ทักษะการปฏิบัติงาน�
แผนงาน�งบประมาณและค�าตอบแทน�วัสดุอุปกรณ�ที่จ าเป�น�
การนิเทศติดตามงาน�การติดต�อสื่อสารและให�ค าปรึกษา 
 
ความรู�เกี่ยวกับโรคโควิด�19�ประกอบด�วย�ข�อเท็จจริงและ
ความเข�าใจเรื่องโรคโควิด�19�ซ่ึงได�แก��สาเหตุ�แหล�งรังโรค�
การติดต�อ�อาการและอาการแสดงในคน�การรักษา�การ
ป�องกันและควบคุมโรค� 
 
แรงจูงใจของ�อสม.�ในการปฏิบัติงาน�ประกอบด�วย�สภาพ
การท างาน�สวัสดิการต�างๆ�หรือค�าตอบแทน�นโยบายเเละ
การบริหารความสัมพันธ�ของคนในหน�วยงานและสภาพการ
ท า งาน �ส� วนป� จจั ยจู ง ใจ เป�นป�จจัย เกี่ ยวกับ งานและ
ความส า เร็จของงาน�ได�แก� �การยอมรับนับ ถื อ�ความ
รับผิดชอบและการพัฒนาตนเอง�และความส าเร็จของงาน 
 

การปฏิบัติงานตามบทบาทของ�
อสม.�ในการเฝ�าระวังและป�องกัน
โรคโควิด�19�ประกอบด�วย�การ
เข�าร�วมทีม�และวางแผนการเฝ�า
ระวัง�และป�องกันโรค�การเตรียม
ความพร�อมก�อนออกปฏิบัติงาน�
การให�ความรู�และการประชาสัมพันธ��
การคัดกรองกลุ�มที่มาจากพ้ืนที่เสี่ยง 
การติดตามอาการผู�ที่มาจากพื้นที่
เสี่ยง�การายงานผลการปฏิบัติงาน
และด าเนินงานร�วมกับหน�วยงานท่ี
เกี่ยวข�อง�� 
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ระเบียบวิธีวิจัย 
 การวิจัยครั้ งนี้ เป�นการวิจัยเชิงส ารวจ�
(Survey Research)� 
ประชากรและกลุ�มตัวอย�าง 
 ประชากร�คือ�อสม.�ที่ ข้ึนทะเบียนใน
อ าเภอภูเพียง�จังหวัดน�าน�ทั้งเพศชายและหญิง�
ปฏิบัติงานอยู�จริงในเดือน�มิถุนายน�2563�จ านวน�
908�คน� 
 กลุ�มตัวอย�าง�คือ�อสม.�ที่ขึ้นทะเบียนใน
อ าเภอภูเพียง�จังหวัดน�าน�ทั้งเพศชายและหญิง�
ปฏิบั ติงานอยู�จริงในเดือน�มิ ถุนายน�2563�มี
ระยะเวลาปฏิบัติงาน�อสม.มาไม�น�อยกว�า�1�ป�
ขนาดกลุ�มตัวอย�างค านวณได�จากสูตรของ  Taro 
Yamane ท่ีระดับความเช่ือมั่น�95%�ได�จ านวน�
278�คน�คัดเลือกกลุ�มตัวอย�างด�วยวิธีการสุ�มแบบ
เป�นระบบ�(systematic sampling) 
 
เครื่องมือที่ใช�ในการวิจัย 
 เ ค รื่ อ ง มื อ ที่ ใ ช� ใ น ก า ร วิ จั ย เ ป� น
แบบสอบถามที่ผู�วิจัยสร�างขึ้น�ประกอบด�วย�5�
ส�วน�คือ 
 ส�วนที่�1�ข�อมูลคุณลักษณะส�วนบุคคลของ�
อสม.�เกี่ยวกับอายุ�เพศ�สถานภาพสมรส�ระดับ
การศึกษา�อาชีพหลัก�รายได��ระยะเวลาการเป�น�
อสม.�จ านวนหลังคาเรือนที่รับผิดชอบ�ต าแหน�งใน
กลุ�ม�อสม.�ต าแหน�งอื่นในหมู�บ�าน�และการผ�าน
อบรมหลักสูตร�อสม.หมอประจ าบ�าน�จ านวน�11�ข�อ 
 ส�วนที่�2�แบบสอบถามป�จจัยสนับสนุน
การปฏิบัติงาน�อสม.�ได�แก��การได�รับความรู�ความ
เข�าใจเกี่ยวกับโรค�ทักษะการปฏิบัติงาน�การ
วางแผนงาน�งบประมาณและค�าตอบแทน�วัสดุ
อุปกรณ�ที่จ าเป�น�การนิ เทศติดตามงาน�การ
ติดต�อสื่อสารและให�ค าปรึกษา�เป�นต�น�จ านวน�10�
ข�อ�มีค าตอบหลัก�2�ตัวเลือก�คือ�ไม�ได�รับ�กับ�
ได�รับ�หากตอบได�รับจะมีตัวเลือกย�อยให�เลือกตอบ
มีเกณฑ�การให�คะแนนของค าตอบหลัก�ดังนี้ 
 ได�รับ =�1�คะแนน   
 ไม�ได�รับ =�0�คะแนน 

 เกณฑ�การแปลผลคะแนน�ผู�วิจัยได�แบ�ง
ออกเป�น�3�ระดับ�ดังนี้(11)   
 ร�อยละ�80�–�100 (คะแนน�8�-�10)�
หมายถึง�มีป�จจัยสนับสนุนระดับสูง 
 ร�อยละ�60�–�79  (คะแนน�6�-�7)�หมายถึง�
มีป�จจัยสนับสนุนระดับปานกลาง 
 ร�อยละ�< 60 (คะแนน�0�-�5)�หมายถึง 
มีป�จจัยสนับสนุนระดับต่ า 
 ส�วนที่�3�แบบสอบถามประเมินความรู�
ของ�อสม.�เกี่ยวกับโรคโควิด�19�ประกอบด�วย
ค าถามเรื่องสาเหตุของโรค�แหล�งรังโรค�การติดต�อ�
อาการแสดงในคน�การรักษา�การป�องกันและ
ควบคุมโรค�จ านวน�20�ข�อ�มีค าตอบ�2�ตัวเลือก�
คือ�ใช��กับ�ไม�ใช� �โดยข�อท่ี�3,�6,�8,�10,�15,�18,�19�
เป�นค าถามเชิงลบ�มีเกณฑ�การให�คะแนน�ดังนี้ 
 ตอบถูก =�1�คะแนน   
 ตอบผิด =�0�คะแนน 
 เกณฑ�การแปลผลคะแนน�ผู�วิจัยได�แบ�ง
ออกเป�น�3�ระดับ�ดังนี้   
 ร�อยละ�80�–�100 (คะแนน�16�–�20)
หมายถึง�มีระดับความรู�สูง 
 ร�อยละ�60�–�7  (คะแนน�12�–�15)
หมายถึง�มีระดับความรู�ปานกลาง 
 ร�อยละ�<60 (คะแนน0�–�11) �หมายถึง�
มีระดับความรู�ต่ า 
 ส�วนที่�4�แบบสอบถามแรงจูงใจของ�อสม.�
ประกอบด�วยค าถามเกี่ยวกับสภาพการท างาน�
สวัสดิการต�างๆ�หรือค�าตอบแทน�นโยบายเเละการ
บริหารความสัมพันธ�ของคนในหน�วยงานสภาพการ
ท างาน�การยอมรับนับถือ�ความรับผิดชอบ�การ
พัฒนาตนเอง�และความส าเร็จของงาน�มีจ านวน�
15�ข�อ�เป�นแบบสอบถามใช�มาตราส�วนประมาณ
ค�าแบบ�3�สเกล�คือ�เห็นด�วย�ไม�แน�ใจ�ไม�เห็นด�วย
มีเกณฑ�การก าหนดเป�นค�าคะแนน�ดังนี้ 
 เห็นด�วย =�3�คะแนน  
 ไม�แน�ใจ =�2�คะแนน  
 ไม�เห็นด�วย=�1�คะแนน 
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 เกณฑ�การแปลผลคะแนน�โดยหาค�าเฉลี่ย
ของคะแนนแบบสอบถามทั้งส�วน�แบ�งออกเป�น�3�
ระดับ�ดังนี้ (12)� 
 คะแนนเฉล่ีย�2.34�–�3.00�หมายถึง������
มีระดับแรงจูงใจสูง 
 คะแนนเฉล่ีย�1.67�–�2.33�หมายถึง������
มีระดับแรงจูงใจปานกลาง 
 คะแนนเฉล่ีย�1.00�–�1.66�หมายถึง������
มีระดับแรงจูงใจต่ า 
 ส�วนที่�5�แบบสอบถามการปฏิบัติงาน
ตามบทบาทของ�อสม.�ประกอบด�วยค าถาม
เกี่ยวกับการเข�าร�วมทีมและวางแผนการเฝ�าระวัง
และป�องกันโรค�การเตรียมความพร�อมก�อนออก
ปฏิบัติงาน�การให�ความรู�และการประชาสัมพันธ��
การคัดกรองกลุ�มที่มาจากพื้นที่เสี่ยง�การติดตาม
อาการผู�ที่มาจากพ้ืนที่เส่ียง�การรายงานผลการ
ปฏิบัติงาน�การประสานงานและการด าเนินงาน
ร�วมกับหน�วยงานที่เกี่ยวข�อง�มีจ านวน�20�ข�อ�เป�น
แบบสอบถามใช�มาตราส�วนประมาณค�าแบบ�3�
สเกล�คือ�ปฏิบัติประจ า�ปฏิบัติบางคร้ัง�ไม�เคย
ปฏิบัติ �โดยข�อที่ �14,�15�เป�นค าถามเชิงลบ�มี
เกณฑ�การก าหนดเป�นค�าคะแนน�ดังนี้ 
ข�อความเชิงบวก�คือ  
 ปฏิบัติประจ า =�3�คะแนน 
 ปฏิบัติบางคร้ัง =�2�คะแนน 
 ไม�เคยปฏิบัติ =�1�คะแนน  
ข�อความเชิงลบ�คือ 
 ปฏิบัติประจ า =�1�คะแนน 
 ปฏิบัติบางคร้ัง =�2�คะแนน 
 ไม�เคยปฏิบัติ =�3�คะแนน  
 เกณฑ�การแปลผลคะแนน�โดยหาค�าเฉลี่ย
ของคะแนนแบบสอบถามทั้งส�วน�แบ�งออกเป�น�3�
ระดับ�ดังนี้  
 คะแนนเฉล่ีย�2.34�–�3.00�หมายถึง�
ปฏิบัติตามบทบาทระดับดี 
 คะแนนเฉลี่ย�1.67�–�2.33�หมายถึง�ปฏิบัติ
ตามบทบาทระดับปานกลาง 

 คะแนนเฉลี่ย�1.00�–�1.66�หมายถึง�ปฏิบัติ
ตามบทบาทระดับต่ า 
 แบบสอบถามที่ใช�ในการวิจัยครั้งนี้�ได�ผ�าน
การตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาโดยผู�เชี่ยวชาญ�3�
ท�านมีค�าดัชนีความตรง�(IOC)�เท�ากับ�0.974�จากนั้น
ได�น าแบบสอบถามไปทดลองใช�กับ�อสม.�ต าบลดู�ใต��
อ าเภอเมืองน�าน�จ านวน�30�ราย�หาความเชื่อม่ันใน
ส�วนของป�จจัยสนับสนุน�ความรู� �แรงจูงใจ�และ
บทบาทของ�อสม.�โดยใช�สูตร�Cronbach’s� alpha�
coefficient ได�ค�าความเชื่อมั่นเท�ากับ�0.712 
 
การวิเคราะห�ข�อมูล 
 ใช�สถิติพรรณนา�(Descriptive Analysis) 
แจกแจงความถ่ี�ร�อยละ�ค านวณค�าเฉล่ีย�และส�วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน�หาความสัมพันธ�ตัวแปรระหว�าง
เพศ�สถานภาพสมรส�ระดับการศึกษาสูงสุด�อาชีพ
หลัก�ต าแหน�งในกลุ�ม�อสม.�และการมีต าแหน�งอื่น�
กับระดับการปฏิบัติงานตามบทบาทของ�อสม.�โดย
ใช�สถิติทดสอบ�Chi – Square�หาความสัมพันธ�
ระหว�างอายุ�รายได�เฉลี่ยต�อเดือน�ระยะวลาท่ีเป�น�
อสม.�จ านวนหลังคาเรือนที่รับผิดชอบ�คะแนนป�จจัย
สนับสนุน�อสม.�คะแนนความรู�ของ�อสม.�และ
ค�าเฉลี่ยแรงจูงใจของ�อสม.กับค�าเฉลี่ยการปฏิบัติงาน
ตามบทบาทของ�อสม.�โดยใช�สถิติสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ�เพียร�สัน�(Pearson's Correlation)�และ
การวิ เคราะห�ป�จจัยท านายการปฏิบัติงานตาม
บทบาทของ�อสม.ในการเฝ�าระวังและป�องกันโรคโค
วิด�19��โดยใช�สถิติวิเคราะห�การถดถอยเชิงเส�น
พหุคูณ�(Multiple Linear Regression) 
 

ผลการศึกษา 
1.�ข�อมูลคุณลักษณะส�วนบุคคลของ�อสม.การวิจัย

ในครั้งนี้มี�อสม.�เป�นกลุ�มตัวอย�าง�278�คน�พบว�า�มี

อายุเฉลี่ย�52.01�ป��(SD= 9.125)�ส�วนใหญ�เป�นเพศ

หญิง�ร�อยละ�68.71�มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษา/

ปวช.�ร�อยละ�56.83�มีสถานภาพการสมรสเป�นคู��

ร�อยละ�73.74�อาชีพหลักเป�นเกษตรกร�ร�อยละ�
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54.68��มีรายได�เฉลี่ย�5,045.94�บาทต�อเดือน�(SD= 

2,778.26)�มีระยะเวลาการเป�น�อสม.�เฉลี่ย�13.90�ป��

(SD= 9.015)�มีจ านวนหลังคาเรือนที่รับผิดชอบเฉลี่ย�

10.95�หลังมีต าแหน�งเป�นสมาชิก�อสม.ร�อยละ�

60.70�มีบทบาทหน�าที่ในต าแหน�งอื่นในหมู�บ�าน�ร�อย

ละ�54.68�(SD= 3.514)�ยังไม�ผ�านการอบรม

หลักสูตร�อสม.หมอประจ าบ�าน�ร�อยละ�80.94�� 

2.�ข�อมูลป�จจัยสนับสนุนการปฏิบัติงานของอสม.�
โดยรวมกลุ�มตัวอย�างได� รับป�จจัยสนับสนุนอยู�ใน
ระดับสูง�( = 8.46, SD= 1.035)�โดยได�รับความรู�
เรื่องโรคโควิด�19 จากแหล�งต�างๆ�ทั้งในด�าน
สาเหตุการติดต�อ�อาการของโรคในคน�การรักษา
โรค�การป�องกันและควบคุมโรค�ร�อยละ�100 ส�วน
เรื่องที่�อสม.�ได�รับการสนับสนุนน�อยที่สุด�คือ�การ
ได� รั บ ค� า ต อบ แทน ส าห รั บ ก า ร ปฏิ บั ติ ง า น
นอกเหนือจากค�าป�วยการ�อสม.�ร�อยละ�13.31  

3.�ข�อมูลความรู�ของ�อสม.�เกี่ยวกับโรคโควิด�19
โดยรวมกลุ�มตัวอย�างมีความรู�อยู� ในระดับสูง���������
( = 16.56, SD= 2.204)��โดยความรู�ที่�อสม.�
ร�อยละ�100�ตอบ ถูก�คือ� เชื้ อโ รคโควิด �19�
สามารถแพร�เชื้อจากคนสู�คนได�โดยการสัมผัสกับ
สารคัดหลั่ง�ละอองเสมหะ�จากการไอ�จาม�น้ ามูก�
น้ าลายของผู�ติดเชื้อ�ส�วนความรู�ที่�อสม.�ตอบถูก
น�อยที่สุด�คือ�ผู� ติดเชื้อโรคโควิด�19�มีอาการป�วย
ระบบทางเดินหายใจและปอดอักเสบรุนแรงทุกคน�
ร�อยละ�29.86 

4.�ข�อมูลแรงจูงใจของ�อสม.�ในการเฝ�าระวังและ

ป�องกันโรคโควิด�19 โดยรวมกลุ�มตัวอย�างมี

แรงจูงใจอยู�ในระดับสูง�( = 2.89, SD= 0.155)�

โดยอสม.มีความภาคภูมิใจและมีเกียรติที่ได�ร�วม

ปฏิบัติงานและถือเป�นหน�าที่หนึ่งที่ส าคัญของอสม.

ในการเฝ�าระวังและป�องกันโรคโควิด�19 มีค�าเฉลี่ย

สูงสุดเท�ากับ�2.99 โดย�อสม.มีความพอใจใน

ค�าตอบแทนและสวัสดิการที่ได�รับ�มีค�าเฉลี่ยน�อย

ท่ีสุดเท�ากับ�2.71 

5.�ข�อมูลการปฏิบัติงานตามบทบาทของ�อสม.�

ในการเฝ�าระวังและป�องกันโรคโควิด�19 โดยรวม

กลุ�มตัวอย�างมีการปฏิบัติงานตามบทบาทอยู�ใน

ระดับสูง�(  = 2.75, SD= 0.194)�โดยมีการ

ปฏิ บั ติ เ รื่ อ ง � เ มื่ ออ อกจ า กบ� า นและขณะที่

ปฏิบั ติงานอยู� �ท�านสวมหน�ากากอนามัยหรือ

หน�ากากผ�าตลอดเวลามากที่สุดมีค�าเฉลี่ยเท�ากับ�

2.97 ส�วนในเรื่อง�เมื่อพบว�ากลุ�มเป�าหมายที่กักตัว

มีไข��ไอ�จาม�มีน้ ามูก�เจ็บคอ�หายใจเหนื่อย�ท�าน

จะเป�นคนพาไปพบเจ�าหน�าที่สาธารณสุขทันที�มี

ค�าเฉลี่ยน�อยที่สุดเท�ากับ�1.67         

6. ป�จจัยที่มีความสัมพันธ�และป�จจัยท านายการ

ปฏิบัติงานตามบทบาทของ�อสม.�ในการเฝ�า

ระวังและป�องกันโรคโควิด�19 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 



70                                                     มหาราชนครศรีธรรมราชเวชสาร  ป�ท่ี 4  ฉบับที่ 2 มกราคม - มิถุนายน 2564 

ตารางที่�1 แสดงความสัมพันธ�ระหว�างเพศ�สถานภาพสมรส�ระดับการศึกษาสูงสุด�อาชีพหลัก�ต าแหน�งใน
กลุ�ม�อสม.�การมีต าแหน�งอ่ืนในหมู�บ�าน�และการผ�านอบรม�อสม.หมอประจ าบ�าน�กับระดับการปฏิบัติงานตาม
บทบาทของ�อสม.�ในการเฝ�าระวังและป�องกันโรคโควิด�19 (n= 278) 
 

ป�จจัย 
ระดับการปฏิบัติงานตามบทบาทของ�อสม. Chi Sq. 

 
df (P-value) 

ปานกลาง สูง รวม   

เพศ     
1 .265 ชาย 11(12.64) 76(87.36) 87 (100.00) 1.241 

 หญิง 16(8.38) 175(91.62) 191(100.00) 

สถานภาพสมรส    

1.1319 2 .517 
โสด 5(13.51) 32(86.49) 37(100.00) 
คู� 20(9.76) 185(90.24) 205(100.00) 
หม�าย/หย�า/แยกกันอยู� 2(5.56) 34(94.44) 36(100.00) 

ระดับการศึกษาสูงสุด    

1.957 2 .376 
ประถมศึกษา 9(14.29) 54(85.71) 63(100.00) 
มัธยมศึกษา/ปวช. 13(8.23) 145(91.77) 158(100.00) 
อนุปริญญา/ปวส.ข้ึนไป 5(8.77) 52(91.23) 57(100.00) 

อาชีพหลัก    

2.563 3 .464 
เกษตรกร 11(7.24) 141(92.76) 152(100.00) 
รับจ�าง 10(13.70) 63(86.30) 73(100.00) 
ค�าขาย/ธุรกิจส�วนตัว/อื่นๆ 4(10.53) 30(89.47) 34(100.00) 

ต าแหน�งในกลุ�ม�อสม.    

6.190 2 .045* 
ประธาน�อสม./รองประธาน 5(6.02) 78(93.98) 83(100.00) 
เลขานุการ/เหรัญญิก 0(0.00) 26(100.00) 26(100.00) 
สมาชิก�อสม. 22(13.02) 147(86.98) 169(100.00) 

การมีต าแหน�งอื่นในหมู�บ�าน    
7.570 1 .006** ไม�มี 19(15.08) 107(84.92) 126(100.00) 

มี 8(5.26) 144(94.74) 152(100.00) 

ผ�านอบรม�อสม .หมอประจ าบ�าน    
0.006 1 .939 ไม�ผ�านการอบรม 22(9.78) 203(90.22) 225(100.00) 

ผ�านการอบรม 5(9.43) 48(90.57) 53(100.00) 

* p < .05 และ **p < .01 
 จากตารางที่�1�พบว�า�ต าแหน�งในกลุ�ม�อสม.�มีความสัมพันธ�กับการปฏิบัติงานตามบทบาทของ�อสม.�
อย�างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ�0.05�และการมีต าแหน�งอื่นในหมู�บ�าน�มีความสัมพันธ�กับระดับการ
ปฏิบัติงานตามบทบาทของ�อสม.�อย�างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ�0.01 
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ตารางที่ 2�แสดงค�าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ�ระหว�างอายุ�รายได�เฉลี่ยต�อเดือน�ระยะวลาที่เป�น�อสม.�จ านวน
หลังคาเรือนที่รับผิดชอบ�คะแนนป�จจัยสนับสนุนการปฏิบัติงานของ�อสม.�คะแนนความรู�ของ�อสม.�และ
ค�าเฉลี่ยแรงจูงใจของ�อสม.�กับ�ค�าเฉลี่ยการปฏิบัติงานตามบทบาทของ�อสม.�ในการเฝ�าระวังและป�องกันโรค
โควิด�19  (n= 278) 

ตัวแปร ค�าสหสัมพันธ��(r) P-value 

อายุ -.056 .348 
รายได�เฉลี่ยต�อเดือน -.013 .825 
ระยะวลาที่เป�น�อสม. .102 .091 
จ านวนหลังคาเรือนที่รับผิดชอบ .012 .837 
คะแนนป�จจัยสนับสนุนการปฏิบัติงานของ�อสม. .098 .102 
คะแนนความรู�ของ�อสม. .342 . 000* 
ค�าเฉลี่ยแรงจูงใจของ�อสม. .351 .000* 

*p < .001   
 จากตารางที่�2 พบว�า�คะแนนความรู�ของ�อสม.�เกี่ยวกับโรคโควิด�19�และ�ค�าเฉลี่ยแรงจูงใจของ����
อสม.�มี ความสัมพันธ�ทางบวกกับค�าเฉลี่ยการปฏิบัติงานตามบทบาทของ�อสม.�ในการเฝ�าระวังและป�องกันโรค
โควิด�19 อย�างมีนัยส าคัญทางสถิติที่�ระดับ��0.001 

 
ตารางที่�3 แสดงค�าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตัวแปรพยากรณ��(b, β)  ผลการทดสอบค�า�t  ค�าคงที่�และค�า
ความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน�(SEest)  ของสมการพยากรณ�กับค�าเฉลี่ยการปฏิบัติงานตามบทบาทของ�อสม.�������
ในการเฝ�าระวังและป�องกันโรคโควิด�19 

ตัวแปร b β t p-value 

คะแนนความรู�ของ�อสม. .027 .306 5.692 <.001 
ค�าเฉลี่ยแรงจูงใจของ�อสม. .411 .317 5.981 <.001 

ค�าคงที่� 1.116� ; SEest=+.17229 
R = .465 ; R2 = .216 ; F = 37.837 ; p-value <.001 

 
จากตารางที่�3 พบว�า�คะแนนความรู�ของ�อสม.�
และค�าเฉลี่ยแรงจูงใจของ�อสม.�สามารถร�วมกัน
พยากรณ�ค�าเฉลี่ยการปฏิบัติงานตามบทบาทของ�
อสม.�ในการเฝ�าระวังและป�องกันโรคโควิด�19 ได�
ร�อยละ21.6 อย�างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ�
0.001 มีค�าความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการ
พยากรณ��เท�ากับ ±.17119 โดยความรู�ของ�อสม.�
เพิ่มข้ึน�1 คะแนน�มีผลท าให�ค�าเฉลี่ยการ

ปฏิบัติงานตามบทบาท�อสม.�เพิ่มขึ้นร�อยละ�2.7 
และค�าเฉลี่ยแรงจูงใจของ�อสม.เพิ่มขึ้น�1 หน�วย�มีผล
ท าให�ค�า เฉลี่ยการปฏิบัติงานตามบทบาท�อสม .
เพ่ิมข้ึนร�อยละ�41.1�สามารถเขียนสมการพยากรณ�
ในรูปคะแนนดิบได��ดังนี้ 
 การปฏิบัติงานตามบทบาทของ�อสม.=
1.116�+� .027� (คว า มรู� ข อ ง � อสม . ) � + � . 411 
(แรงจูงใจของ�อสม.) 
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วิจารณ� 
 ป�จจัยสนับสนุนการปฏิบัติงาน�อสม.�อยู�
ในระดับสูง�โดยได�รับการสนับสนุนอย�างดีในด�าน
ความรู� �วัสดุอุปกรณ��และค าปรึกษาในเร่ืองที่
จ าเป�นต�อการปฏิบัติงาน�สอดคล�องกับการศึกษา
ของชมพูนุช�สุภาพวานิช�และคณะ(13)�ศึกษาเรื่อง
ป�จจัยที่มีความสัมพันธ�ต�อการปฏิบัติงานของ
อาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู�บ�าน�จังหวั ด
นราธิวาส�พบว�า�อสม.ได�รับสิ่งสนับสนุนอยู�ใน
ระดับดีป�จจัยด�านความรู�ของ�อสม.�อยู�ในระดับสูง�
เนื่องจากโรคโควิด�19�เป�นโรคอุบัติใหม��ทาง
โรงพยาบาลส�งเสริมสุขภาพต าบลและโรงพยาบาล
ท่ีเป�นพ่ีเลี่ยงของ�อสม.�มีการให�ความรู�ที่ถูกต�อง�
ชัด เ จนแก� �อสม . � ก� อนที่ จ ะออกปฏิบั ติ ง าน�
สอดคล�องกับการศึกษาของธัญญาสิริ�ธันยสวัสดิ์�
และคณะ(14)�ศึกษาเรื่องป�จจัยที่มีความสัมพันธ�กับ
การปฏิบัติ งานตามบทบาทของอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจ าหมู�บ�านในการด าเนินงาน
หมู�บ�านจัดการสุขภาพ�อ าเภอวารินช าราบ�จังหวัด
อุบลราชธานี�พบว�า�อสม.�มีความรู�เก่ียวกับการ
ด า เนินงานอยู� ในระดับมากที่ สุ ด �ป�จจัยด� าน
แรงจูงใจของ�อสม.�อยู�ในระดับสูง�ซ่ึง�อสม.�มี
คว ามรู� สึ ก ภาคภูมิ ใ จ และมี เกี ย รติที่ ไ ด� ร� ว ม
ปฏิบัติงาน�และถือเป�นหน�าที่หนึ่งที่ส าคัญของ���
อสม.�อีกทั้งยังได� รับการยอมรับและชื่นชมจาก
สังคมอีกด�วย�สอดคล�องกับการศึกษาของจรูญ
ลักษณ��ป�องเจริญ�และยุคนธ��เมืองช�าง (15)�ศึกษา
แรงจู ง ใจ ในการปฏิบั ติ ง านของอาสาสมัค ร
สาธารณสุขประจ าหมู�บ�าน�จังหวัดสุพรรณบุรี�
พบว�า�กลุ�มตัวอย�างมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานใน
ระดับมาก�และป�จจัยด�านการปฏิ บัติงานตาม
บทบาทของ�อสม.�อยู� ในระดับสูง�เป�นผลต�อ
เนื่องมาจาก�อสม.�มีแรงจูงใจอย�างสูง�มีความรู�เป�น
ฐาน�และมีสิ่งสนับสนุนที่เพียงพอ�จึงมุ�งมั่นตั้งใจ
ปฏิบัติงานอย�างเต็มที่�สอดคล�องกับการศึกษาของ
ปรางค��จักรไชย�และคณะ(16)�ศึกษาป�จจัยที่มีผล
ต�อการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุข
ประจ าหมู�บ�าน�(อสม.)�ในทีมหมอครอบครัว�

จังหวัดปทุมธานี�พบว�า�อสม.�ในทีมหมอครอบครัว
มีการปฏิบัติงานภาพรวมอยู�ในระดับสูง�ถือว�าเป�น
เป�นไปตามสมมติฐานทุกด�าน 
 ป�จจัยคุณลักษณะส�วนบุคคลของ�อสม.�
โดยการมีต าแหน�งอื่นในหมู�บ�าน�มีความสัมพันธ�กับ
ระดับการปฏิบัติงานตามบทบาทของ�อสม.�ซ่ึงคน
ท่ีเป�น�อสม.�เป�นผู�ที่ท างานด�านจิตอาสามาเป�น
เวลานาน�จึงมักได�รับความไว�วางใจคัดเลือกให�
ปฏิบัติงานหรือด ารงต าแหน�งส าคัญในหมู�บ�านด�วย�
สอดคลองกับการศึกษาของณัฐพงษ��เฮียงกุล�และ
ยุทธนา�แยบคาย (17) ��ศึกษาป�จจัยท านายการ
ปฏิบัติงานตามบทบาทอาสาสมัครสาธารณสุข
ประจ าหมู�บ�านเขตเมือง�จังหวัดสุโขทัย�พบว�า�การ
มีต าแหน�งอื่นในชุมชน�ได�แก��ประธานกรรมการ
ชุมชนมีการปฏิบัติงานได�ดีกว�าไม�เป�นประธาน
กรรมการชุมชน�และต าแหน�งในกลุ�ม�อสม.�มี
ความสัมพันธ�กับระดับการปฏิบัติงานตามบทบาท
ของอสม. � โดยพบว�า�อสม. �ที่มีต าแหน�ง เป�น
เลขานุการหรือเหรัญญิกมีการปฏิบัติงานตาม
บทบาทของ�อสม.�ร�อยละ�100�ซ่ึงส�วนใหญ�ผู�ที่��
อยู� ใ น ต า แ หน� ง นี้ จ ะ ปฏิ บั ติ ง า น แ ล ะมี ก า ร
ประสานงานได�ดี�ในส�วนของคะแนนความรู�ของ�
อสม.�มีความสัมพันธ�ทางบวกกับการปฏิบัติงาน
ตามบทบาทของ�อสม.�สอดคล�องกับการศึกษา
ของธัญญาสิริ�ธันยสวัสดิ์�และคณะ(14)�ศึกษาเรื่อง
ป�จจัยที่มีความสัมพันธ�กับการปฏิบัติงานตาม
บทบาทของอาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู�บ�าน
ในการด าเนินงานหมู�บ�านจัดการสุขภาพ�อ าเภอวา
รินช าราบ�จังหวัดอุบลราชธานี�พบว�าป�จจัยด�าน
ความรู�ในการด าเนินงานการจัดการหมู�บ�านสุขภาพ�
มีความสัมพันธ�ทางบวกกับการปฏิบัติงานตาม
บทบาทของอาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู�บ�าน�
และค�าเฉลี่ยแรงจูงใจของ�อสม. �มีความสัมพันธ�
ทางบวกกับการปฏิบัติงานตามบทบาทของ�อสม.
สอดคล�องกับการศึกษาของปรางค��จักรไชย�และ
คณะ(16)�ศึกษาป�จจัยที่มีผลต�อการปฏิบัติงานของ
อาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู�บ�าน�(อสม.)�ใน
ทีมหมอครอบครัว�จังหวัดปทุมธานี�พบว�าป�จจัย
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แรงจูงใจในการปฏิบัติงานมีความสัมพันธ�ทางบวก
กับการปฏิบัติงานของ�อสม.�ในทีมหมอครอบครัว�
ส�วนป�จจัยด�านเพศ�อายุ�สถานภาพสมรส�ระดับ
การศึกษาสูงสุด�อาชีพหลัก�รายได�เฉลี่ยต�อเดือน�
ระยะเว ลา เป�น � อสม . �จ านวนห ลังค า เรื อน
รับผิดชอบ�การผ�านอบรม�อสม.หมอประจ าบ�าน
และป�จจัยสนับสนุนการปฏิบัติงานของ�อสม.�ไม�มี
ความสัมพันธ�กับการปฏิบัติงานตามบทบาทของ�
อสม.�ในการเฝ�าระวังและป�องกันโรคโควิด�19�ถือ
ว�าเป�นเป�นไปตามสมมติฐานบางส�วน�คะแนน
คว ามรู� � แ ละค� า เฉลี่ ย แร งจู ง ใจ ของ �อสม .มี
ความสามารถพยากรณ�ค�าเฉลี่ยการปฏิบัติงานตาม
บทบาทของ�อสม.�ในการเฝ�าระวังและป�องกันโรค
โควิด�19�สอดคล�องกับการศึกษาของวันชัย�สีหะ
วงษ��และวุฒิชัย�ศรีโชค(18) �ศึกษาการปฏิบัติงาน
ตามบทบาทของอาสาสมัครไข�หวัดนกในการเฝ�า
ระวังป�องกันควบคุมโรคไข�หวัดนก�เขตตรวจ
ราชการกระทรวงสาธารณสุขที่�11�และ�14�พบว�า�
ความรู��ความเชื่ออ านาจในตน�และแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานสามารถร�วมกันพยากรณ�บทบาทการ
ป�องกันไข�หวัดนกของอาสาสมัครสาธารณสุขได�
ร�อยละ�47.00 

สรุป 
 แรงจูงใจของ�อสม. �มีผลต�อการการ
ปฏิบัติงานตามบทบาทของ�อสม.�มากที่สุด�ดังนั้น�
การส�งเสริมพัฒนาบทบาทของ�อสม.�ให�มีศักยภาพ
ในการปฏิบัติงานนั้น�จะต�องให�ความส าคัญกับการ
กระตุ�นให��อสม.�เกิดแรงจูงใจในการปฏิบัติงานอยู�
เสมอสร�างการเรียนรู�ให�เกิดขึ้นอย�างต�อเนื่องเป�น
ระบบ�และให�สิ่งสนับสนุนการปฏิบัติงานที่เพียงพอ
และเหมาะสมเป�นพ้ืนฐาน�บทบาทต าแหน�งในกลุ�ม�
อสม.�และการมีต าแหน�งอ่ืนในหมู�บ�านเป�นป�จจัยที่
มีความสัมพันธ�กับการปฏิบัติงานตามบทบาท����
อสม.�จึงควรมีการสับเปลี่ยนต าแหน�งสมาชิก�อสม.
ไปท าหน�าที่ เลขานุการหรือเหรัญญิกเพื่อเพิ่ม
ศักยภาพให�แก��อสม.�อีกทั้งส�งเสริมให��อสม.�ที่มี
บทบาทหรือต าแหน�งอื่นในหมู�บ�านอีกให�ยังคง
ปฏิบัติงานในต าแหน�ง�อสม.�ควบคู�ต�อไปด�วย� 
 
ข�อเสนอแนะ 
 ในการศึกษาครั้งต�อไปควรมีการศึกษา
เกี่ยวกับแรงจูงใจของ�อสม.�เพื่อให�ได�ผลการศึกษา
มาใช�พัฒนางานสาธารณสุขมูลฐานต�อไป 
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